
苗栗縣學生輔導諮商中心 安心服務資源列表 
 
一、本資源手冊之危機事件檢核類別依<校安通報事件類別、名稱、屬性及等級一覽表>進行分類，僅供學校參考。 

二、資源列表議題包含：緊急事件、心理/自殺傷、醫療/精神議題、遺族關懷、司法、債務、經濟、福利需求、就業、住所、育

兒、家庭、小衛星據點及其他等項目。 

三、資訊定期滾動修正，或可點選連結至網站查詢資源申請相關訊息。 

議題 服務單位 聯絡電話 服務區域 服務項目 連結 危機事件檢核 

緊急

事件 

警消單位 110、119 全國 
維護社會秩序、緊急救護或災害等為民服

務工作。 
◎ 

■校園意外事件   

■校園安全維護事件                     

■校園暴力與偏差行為事件                                   

■管教衝突事件                             

■兒童及少年保護事件                 

■天然災害事件                             

■疾病事件                                     

■其他事件 

婦幼保護專線 113 全國 
家暴、性侵、性騷之諮詢與通報，以及兒

少、長者及身障者的保護協助。 
◎ 

心理/

自殺

傷 

衛生福利部 安心專線 1925 全國 
提供有情緒或生活困擾之民眾 24 小時免費

心理諮詢服務。 
◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

■校園暴力與偏差行為事件                                  

■管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

■其他事件 

衛生福利部 男性關懷專線 0800-013999 全國 

1.提供男性情緒抒發、壓力調適、法律諮

詢及社會資源轉介之服務。                                                                                                    

2.全年無休，每日 07:00~23:00 提供服

務。 

◎ 

https://osa.nccu.edu.tw/CSRC/files/00.pdf
https://www.npa.gov.tw/ch/app/artwebsite/view?module=artwebsite&id=1048&serno=e3ad2889-4dee-41cf-aef8-9b9d26dc6950
https://www.nfa.gov.tw/cht/index.php?code=list&flag=detail&ids=66&article_id=795
https://www.mohw.gov.tw/cp-16-19209-1.html
https://www.mohw.gov.tw/cp-16-36734-1.html


生命線專線 1995 全國 

1.電話輔導：提供全天候的電話諮詢，針

對各種心理困擾提供支持和協助。 

2.晤談服務：電話預約後由專業人員提供

面對面的心理諮商。 

3.信件輔導：若不方便使用電話，可透過

信件尋求協助。 

4.社會資源轉介：若個案需求非生命線服

務範圍，會轉介至其他適合的機構。 

5.其他：社會教育活動、志願服務。 

※青少年文字協談─謝謝你跟我說：

Facebook 搜尋「社團法人國際生命線台

灣總會」，按讚後即可發送訊息或搜尋

LINE 帳號@taiwanlifeline1995。 

◎ 

張老師專線 1980 m 全國 

1.服務項目：電話輔導、面談諮詢、信件

輔導及網路輔導。     

2.服務內容：情緒困擾、人際適應、親子

婚姻、生涯規劃、心理創傷等議題，透過

心理講座、成長團體及媒體宣傳等方式推

廣心理健康。 

◎ 

苗栗縣心理健康中心 037-558220 

苗栗縣全區 

1.服務內容：辦理心理衛生宣導、教育訓

練、諮商、轉介、轉銜服務、資源網絡聯

結、自殺、物質濫用防治等事項。                                                                                           

2.服務對象：設籍或居住苗栗縣民眾。                                                                       

3.可提供免費 4 次心理諮商服務，每次 50

◎ 

苗栗市社區心理衛生中心 037-558733 

頭份市社區心理衛生中心 037-558770 

https://line.me/R/ti/p/@093wgvxu
https://www.life1995.org.tw/?aid=2
https://www.1980.org.tw/service_item_show.php?service_item_id=1
https://www.mlshb.gov.tw/nc/article?id=e3153bac-8125-4f77-bd1d-500d32421af5


通霄鎮社區心理衛生中心 037-558408 

分鐘，每週最多一次。                                                                               

※優化計畫：針對社區特定高風險個案或

相關網絡體系轉介之疑似精神病人，進行

就醫評估、緊急處置及提供社區外展照

護，以提供連續性照護服務為目標之服務

模式。 

苗栗縣學生輔導諮商中心 037-350067 
苗栗縣各鄉

鎮市中小學 

由學校轉介，提供國中、國小三級處遇性

輔導服務。 
◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

■校園暴力與偏差行為事件                                  

■管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

□其他事件 

衛生福利部苗栗醫院 037-261920#1265 

苗栗縣全區 

15-45 歲青壯世代心理健康支持方案：提

供 15 歲到 45 歲有心理諮商需求的民眾，

每人 3 次免費心理諮商。 

◎ 

■校園意外事件 

■校園安全維護事件   

■校園暴力與偏差行為事件  

■管教衝突事件   

■兒童及少年保護事件   

■天然災害事件  

■疾病事件 

■其他事件                                

為恭醫療財團法人為恭紀念醫院 037-676811#53370 

我時心理諮商所 037-620780 

逍遙心理諮商所 03-5729385 

謐境心理治療所 037-377567 

度情心理諮商所 037-728869 

小巷子心理治療所 037-598590 

https://sgc.mlc.edu.tw/Home/Index.php
https://sps.mohw.gov.tw/mhs


兒福聯盟 

(哎喲喂呀兒童專線) 

0800-003-123 

@cwlfkid12 
全國 

1.服務內容：提供兒童傾訴情緒的管道，

協助其抒發壓力，獲得心理支持，必要時

進行適當之轉介服務。 

2.服務對象：全台(包括離島)國小六年級

(十二歲)以下之兒童。                         

3.服務時間：週一至週五 16:30~19:30(不

含假日)。 

◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

■校園暴力與偏差行為事件                                  

■管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件  

□其他事件                                        

兒福聯盟 

(少年專線) 

0800-001-769 

@youthplus_cwlf 
全國 

1.服務對象：全台（包括離島）十二歲～

十八歲的少年。 

2.服務時間：每週二到週六 16:30~19:30

（國定例假日除外)。 

◎ 

兒福聯盟 

(爸媽 Call-in 教養專線) 

0800-532-880 

兒福聯盟官方 LINE 
全國 全時段提供家長或照顧者親職教養資訊。 ◎ 

兒福聯盟(創傷復原專線) 
0800-250-585 

兒福聯盟官方 LINE 
全國 

1.服務內容：整理情緒經驗、學習情緒調

節及共構資源網絡。 

2.服務對象：一般社會大眾或相關專業人

員（如：老師、 社工、諮商師等)。 

3.服務時間：每週一至週五 

09:00~17:00。 

◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

■校園暴力與偏差行為事件                                  

■管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

■其他事件 

醫療/

精神

議題 

衛生福利部苗栗醫院 037-261920 

苗栗縣全區 

苗栗縣內社區中的精神疾病個案及其家屬

進行關懷訪視及心理上的支持，提供精神

疾病照護衛教、協助就醫、規律返診及服

◎ 

■校園意外事件   

■校園安全維護事件  

■校園暴力與偏差行為事件 

大千綜合醫院南勢分院 037-369936 

為恭醫療財團法人為恭紀念醫院 037-676811 

https://www.children.org.tw/service/index/2313/2033
https://www.children.org.tw/service/index/2313/2034
https://www.children.org.tw/service/index/2313/2035
https://www.children.org.tw/service/index/2313/2035
file:///F:/0.苗栗縣學生輔導諮商中心/※危機處理/Downloads/114å¹´ä¸­å¿�è³�æº�æ��å��.pdf


李綜合醫療社團法人苑裡李綜合

醫院 
037-862387 

藥等服務，並評估需求提供資源連結，請

詳閱連結「苗栗縣政府心理健康中心資源

手冊」。 

■管教衝突事件  

■兒童及少年保護事件 

■天然災害事件  

■疾病事件 

■其他事件 

梓榮醫療社團法人弘大醫院 037-361188 

大順醫院 037-997666 

吳四維診所 037-376618 

明星婦產科診所 037-261287 

益康診所 037-378566 

中油台探診所 037-266681 

後龍診所 037-773088 

承美身心科診所 037-683748 

宏仁診所 037-241119 

竹南診所 037-470709 

公館診所 037-228834 

天慈身心科診所 037-865025 

王內科精神科診所 037-862888 

通霄診所 037-759889 

仁泰診所 037-761616 



苗栗縣輔具資源中心 
037-268462~3(北區) 

037-752642(南區) 
苗栗縣全區 

1.服務項目：輔具諮詢、輔具評估、輔具

補助申請、輔具租借、輔具維修、輔具回

收、二手輔具媒合以及適配輔具訪視。2.

服務對象：苗栗縣內有輔具需求者，詳細

的評估服務時段與據點資訊皆需事先致電

預約。 

◎ 

■校園意外事件 

□校園安全維護事件  

□校園暴力與偏差行為事件                                   

□管教衝突事件                             

□兒童及少年保護事件                 

■天然災害事件                             

□疾病事件                                     

□其他事件 

中華民國珍珠社會福利服務協會 037-269987 苗栗縣全區 

服務項目：  

1.家庭暴力相對人服務。 

2.離婚及家庭衝突案件之未成年子女會面

交往計畫。 

3.家庭暴力加害人處遇計畫。 

4.未成年人收養監護權歸屬訪視調查委辦

計畫。 

5.北區身心障礙者服務中心。 

6.精障者家庭照顧者支持服務計畫。 

7.苗栗縣特殊境遇家庭訪視服務。 

◎ 

□校園意外事件                             

■校園安全維護事件                     

■校園暴力與偏差行為事件                                   

■管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                 

□天然災害事件                             

□疾病事件   

□其他事件                               

社團法人苗栗縣智障福利協進會 037-368611 苗栗縣全區 身障者暨家庭照顧支持服務 ◎ 

■校園意外事件                             

■校園安全維護事件                     

□校園暴力與偏差行為事件                                   

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                 

■天然災害事件                             

□疾病事件   

□其他事件                                                        

https://assist.miaoli.gov.tw/
https://www.facebook.com/106JJA/?locale=zh_TW
https://www.facebook.com/malysos/?locale=zh_TW


遺族

關懷 

社團法人台灣失落關懷與諮商協

會 
0972-129582 全國 

以關懷失落議題所引起之心理、心靈及社

會之需求，並促進國內悲傷輔導與諮商服

務為宗旨。 

◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

□其他事件 

隙光精神 IG：77seelight 全國 提供自殺者遺族支持團體 ◎ 

司法 

苗栗縣政府駐臺灣苗栗低方法院

家事服務中心(勵馨基金會) 
037-371685 苗栗縣全區 

服務項目： 

1.家事事件之未成年人服務：陪同出庭服

及交往交付會面。 

2.諮詢服務：收出養、監護、婚姻、繼

承、輔助宣告、保護安置等家事事件相關

法令諮詢、程序說明以及書狀撰寫之協助

和範例提供。 

3.宣導活動。 

4.法律諮詢：採預約制，每週三

09:30~12:00，可諮詢之主題：民、刑事

案件或家事案件(為主)皆可。 

◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

■校園暴力與偏差行為事件                                  

■管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

■其他事件 

財團法人法律扶助基金會  苗栗

分會 
037-36800 苗栗縣全區 

1.服務時間：週一至週五 08:30~12:30、

13:30~17:30(週六週日及國定假日休息) 

2.申請法扶律師之審查時間(預約制)：週

二、週五 14:00-17:00。 

3.法律諮詢時間：週二、週四、週五上午

09:00-12:00。 

◎ 

https://www.facebook.com/TACCLinTW/?locale=zh_TW
https://www.facebook.com/seelight77/?locale=zh_TW
https://mld.judicial.gov.tw/tw/cp-3521-51976-5c891-201.html
https://www.laf.org.tw/place-detail/9


財團法人犯罪被害人保護協會 

苗栗分會 
037-359997 苗栗縣全區 

犯罪被害人及其家屬提供多元的協助，包

括法律訴訟、心理輔導、急難救助、生活

扶助、就業協助等 

◎ 

□校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

□天然災害事件                            

□疾病事件                                    

□其他事件 

財團法人臺灣更生保護會  苗栗

分會 
037-361120 苗栗縣全區 

入監輔導、急難救助、就業與職訓、就學

協助、社區處遇  
◎ 

中華民國珍珠社會福利服務協會 037-263998 苗栗縣全區 

服務項目：  

1.家庭暴力相對人服務。 

2.離婚及家庭衝突案件之未成年子女會面

交往計畫。 

3.家庭暴力加害人處遇計畫。 

4.未成年人收養監護權歸屬訪視調查委辦

計畫。 

5.北區身心障礙者服務中心。 

6.精障者家庭照顧者支持服務計畫。 

7.苗栗縣特殊境遇家庭訪視服務。 

◎ 

債務 馴錢師財商研究中心 02-23668121  全國 

服務項目： 

1.理財觀念教育：透過親子課程，教導孩

子與家庭成員認識金錢的價值，學習如何

管理和運用金錢。 

2.債務管理輔導：提供專業知識，協助家

庭處理債務問題，並學習避免過度負債。 

3.親子財務教育：強化家庭的財務知識，

提升其解決經濟問題的能力，進而改善生

活狀況。 

4.經濟弱勢脫貧輔導：透過金融知識的傳

◎ 

□校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

□疾病事件                                    

□其他事件 

https://www.avs.org.tw/
https://www.after-care.org.tw/
https://www.facebook.com/106JJA?locale=zh_TW
https://www.moneytrainer.com.tw/


授，協助弱勢家庭走出經濟困境，建立健

康的財務習慣。 

卡債受害人自救會 0933-922984 全國 法律諮詢、債務協商 ◎ 

經濟 

苗栗縣各鄉鎮市公所 請洽網站查詢 
依申請人之

戶籍地辦理 

服務項目： 

1.生活扶助與補助：中/低收入戶生活補

助、中低老生活津貼、弱勢兒少(緊急)生活

扶助、低收入戶兒童生活/就學補助、特境

家庭子女生活津貼/教育補助。 

2.醫療補助：低收入戶及弱勢兒少醫療補

助、發緩兒童療育費及交通費補助、傷病/

住院看護醫療補助。 

3.就業協助：弱勢青年就業自立培植計

畫、就業服務、職業訓練、以工代賑。  

4.急難救助：因家庭遭受變故，如死亡、

重病、失業、失蹤等，導致生活困難可申

請急難救助金、急難紓困金。 

5.其他：喪葬津貼及補助、實物銀行。  

◎ ■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

□其他事件 

台灣兒童暨家庭扶助基金會 

037-461234(竹南)   

037-322400(苗栗)  

037-868266(苑裡) 

全國 

服務項目： 

1.經濟扶助：認養制度、獎助學金、急難

救助金、物資發放。 

2.教育與能力培養：課業輔導與才藝培

育、營隊與成長團體、就業與生涯輔導、

幼兒啟蒙方案。 

3.家庭服務：家庭訪視、親職教育、脫貧

◎ 

https://debtorstw.org/
https://www.miaoli.gov.tw/News.aspx?n=273&sms=9457
https://www.ccf.org.tw/


方案。  

4.健康與心理支持：健康維持與營養改

善、心理諮商與輔導、醫療協助。  

5.兒童保護服務：緊急保護安置、親屬安

置與寄養。  

6.社區服務：社區兒少照顧、社區發展與

營造 

7.其他服務：社會資源轉介、諮詢與法律

服務。  

台灣世界展望會 

037-990685(苗栗)  

037-728821 

037-728239(苗濱) 

全國 

服務項目： 

1.經濟扶助與支持：提供助學金、營養扶

助金、急難救助金，以及轉介社福資源。  

2.教育與職涯發展：提供課後照顧、才藝

學習、職涯探索課程。  

3.健康與營養：提供營養扶助金、餐食補

助以及社工訪視及連結在地資源。 

4.兒少保護與倡議：關注兒少權益與安

全，提供兒童保護、政府及社區的合作，

強化家庭韌性。  

5.家庭培力與生計發展：親職教育、生涯

規劃講座。  

6.社區發展與災害應變：部落廚房、數位

學習教室等，於天災發生時提供緊急救援

與重建服務。  

7.國際服務：兒童資助計畫、人道救援、

區域發展計畫。 

◎ 

https://www.worldvision.org.tw/


財團法人基督教芥菜種會                    

(苗栗泰安及獅潭鄉原家中心)  
037-770004 苗栗縣全區 

服務項目： 

1.脆弱家庭扶助： 提供物資補助（生活照

顧箱)、親職教育、緊急救援。  

2.弱勢兒少與青年服務：以樂家園、課業

與就業輔導：: 提供課業輔導、職業技能

培養、興趣探索和職涯培訓，幫助青年提

升就業力。 

3.銀髮族關懷與培力：社區長者關懷、熟

齡專業轉型。 

4.社區安全與家園復原：居家安全改善、

防災教育與培訓、災後家園復原。 

5.海外服務：兒童認養計畫，協助貧困家

庭的孩子獲得穩定生活與教育，改善生活

環境。 

◎ 

失親兒福利基金會 苗栗服務處 037-774272 

全國父或母

其中一方死

亡、父母雙

亡之兒少 

服務項目： 

1.經濟與生活扶助：獎助學金與助學金、

急難救助、生活關懷、醫療補助。  

2.心理與情緒支持：心理輔導與諮商、遊

戲治療與藝術治療、失落支持團體。 

3.教育與品格發展：課業輔導、品格教

育、兒童與青少年成長團體。 

4.活動與體驗教育：春夏令營、全國育幼

院運動會、親兒日及探索教育。  

5.生涯發展與就業支持：職涯探索、職能

評估與職業訓練。 

◎ 

https://www.mustard.org.tw/?gad_source=1&gad_campaignid=21523654930&gbraid=0AAAAAo8V4iXiVMoWB3uWwDXuiZJ7QsYbs&gclid=CjwKCAjwz5nGBhBBEiwA-W6XRL4GECNfJSjkXTcggf0K22-uPWWQsLV8d7VBFXBjU32nrnZcERcp5BoCCkYQAvD_BwE
https://www.orphan.org.tw/


全聯慶祥慈善事業基金會 
02-85095188 

037-352928(苗栗) 
全國 

服務項目： 

1.急難救助專案： 針對有緊急生活扶助、

醫療或喪葬需求的民眾，提供最高一萬元

救助金或福利卡等物資援助。 

2.實物銀行專案： 與社福團體合作，以實

物（如食品、生活用品）或禮券等方式，

捐贈物資給有需求的弱勢個案。  

3.身障及婦女專案： 透過與身心障礙及婦

女服務單位合作，提供協助，如以福利卡

形式補助生活開銷。 

4.醫護物資專案： 與醫院合作，將尿布、

看護墊等醫護耗材捐贈給有需求的經濟弱

勢病患及家屬。 

5.就業輔助： 結合全聯門市的職缺，並透

過企業志工服務協助弱勢民眾就業脫貧，

建構社會安全網。  

◎ 

全聯佩樺圓夢社會福利基金會 02-85092688 全國 

一、補助對象 

1.國民中小學：以教育部網站公告之偏遠

地區、教育優先區之國民小學、國民中學

名義為之。 

2.社福機構：服務 18 歲以下兒童、青少年

並於中華民國中央或地方正式登記立案之

社福機構，且行政組織及財務健全者，例

如兒少課輔班、安置家園。 

3.高中職之弱勢兒少。 

◎ 

https://www.pxmart.org.tw/
https://www.phdf.org.tw/


二、服務項目 

1.愛心育苗計畫：提供助學、助養專案，

以及圓夢方案，以支持弱勢兒少的生理需

求與學習狀態。 

2.助學方案： 為弱勢家庭的兒童、青少年

提供經濟援助，協助穩定就學。 

3.助養專案： 為弱勢兒少提供支持，滿足

其生理需求，協助其健康成長。 

4.圓夢方案： 發掘兒少的潛能與。 

社團法人中華安德烈慈善協會 02-22902248 全國 

服務項目： 

1.食物銀行計畫：提供客製化的食物箱，

幫助 15 歲以下弱勢家庭的孩童和長者免於

飢餓。 

2.培鷹計畫：幫助清寒但有資質的學生，

透過適性發展培養良好品格觀念。 

3.急難救助：針對突發事故、重大疾病影

響生活存續的家庭，提供急難救助金或安

心食物箱，協助度過難關。  

4.災害援助：在重大災難發生時，依災區

狀況及災民需求，提供救助金及各類物資

進行即時援助。  

5.教育推廣：透過「善果計畫」與學校合

作，倡導「惜食」的重要性。 

◎ 

萬海航運慈善基金會 02-25677961 全國 
服務項目： 

1.急難救助金：針對家庭遭遇變故、生活
◎ 

https://www.chaca.org.tw/Default.aspx
https://wanhai-charity.org.tw/


陷入困境的個案，提供生活、醫療及教育

補助。 

2.弱勢族群關懷：兒童、身心障礙者及高

齡長者，提供物資、金錢協助服務。 

3.偏遠地區助學：透過補助偏遠小學、國

小畢業旅行經費，協助弱勢學童獲得更好

的教育與發展機會。  

4.公益活動補助：支持社福機構的公益服

務方案，如偏鄉義診的醫療服務隊。 

5.愛心貨櫃計畫：利用萬海航運公司的資

源，為國內外公益團體提供愛心物資的免

費海運服務。 

張榮發基金會 中部辦事處 04-23106028 

苗栗縣、台

中市、彰化

縣、南投

縣、雲林

縣、金門縣 

一、服務項目： 

1.個案救助：單次急難救助、多次扶助/

短、中、長期扶助。  

2.醫療補助與喪葬補助：協助有醫療或喪

葬支出的家庭。  

3.災害救助：在災後提供房屋修繕補助或

其他必要協助。  

4.公益團體補助：提供資源與服務給募款

不易的中小型公益團體，協助提升服務品

質。  

二、服務特色  

1.多元服務： 現金救助外，視個案需求提

供其他多元服務，如添購生活用品、醫療

輔具等，多角度協助案家。 

◎ 

https://www.cyff.org.tw/


2.個案追蹤與關懷： 不只提供一次性協

助，更會針對個案進行後續追蹤、關懷及

再評估，以提供有力的支持。 

3.協助脫貧： 基金會希望能透過有系統的

協助，幫助弱勢家庭逐步脫離貧困，走向

自立。 

三、申請方式：不接受個人直接申請，需

要透過以下機構轉介(各縣、市政府社會局

處、鄉鎮區公所、警察局、學校、公私立

醫院社會服務室、村、里辦公室、長榮集

團各公司單位、各級民意代表服務處、社

福基金會等) 

富邦慈善基金會 
02-66387885 

02-66041885 
全國 

一、服務項目： 

1.關懷銀髮長者：提供日間照顧、健康講

座、藝文休閒活動。  

2.身心障礙者才藝發展與推廣。  

3.助學計畫：提供助學金補助學雜費、書

籍費、校外教學等費用。  

4.急難救助： 針對家庭經濟困難的個案，

提供單次急難金補助，如死亡、重大傷

病、失業等導致的生活危機。 

5.微型保險推動：與政府和社福單位合

作，為低收入戶、身心障礙者等弱勢民眾

提供基本意外險保障，幫助減緩意外事故

帶來的家庭經濟衝擊。 

6.家庭照顧者關懷：提供健康講座、才藝

◎ 

https://www.fuboncharity.org.tw/chinese/index


紓壓、運動紓壓等活動，協助照顧者釋放

壓力並學習照顧專業技能。             

二、服務時間：週一至週五 08:30~18:30 



慈濟基金會 臺中分會 
4051-0777#4206 

0912-412600#4206 

苗栗縣、台

中市、南投

縣、雲林

縣、嘉義縣

市 

服務項目： 

1.長期濟助：針對經濟貧困之個人或家

庭，每月提供生活補助金或實物補助。並

藉由志工定期居家訪視。 

2.居家關懷：針對非經濟需求然有關懷需

要之個人或家庭，由志工定期居家訪視，

陪伴其面對困境，給予心理支持。 

3.急難補助：遭遇因病、天災、重大事

故、短期失業等事件衝擊影響生活，急難

補助類別：醫療補助、喪葬補助、急難生

活補助。 

4.助學補助：補助弱勢家庭成員因就學所

產生的相關費用。包含學雜費、住宿費、

交通費、學用品等。 

5.環境改善輔助：協助與帶動弱勢家庭住

處環境改善，包括環境整理、房屋修繕、

無障礙設施及其他必要安全設備。 

◎ 

https://tw.tzuchi.org/%E6%85%88%E5%96%84%E6%95%91%E5%8A%A9


台北行天宮 
0800-217885 

02-25026606 
全國 

一、申請資格與類型 

1.家庭急難濟助：因急難變故導致生活困

難者。 

2.學生急難濟助：因家庭變故影響就學的

學生。 

3.醫療急難濟助：因罹病需要醫療治療但

無力支付費用者。 

二、申請方式與文件：透過轉介單位申

請，個人無法直接向行天宮申請，必須由

學校、社會局、醫院社工室或慈善機構等

專業單位代為轉介。 

三、準備相關文件： 

1.個案全戶戶籍謄本。 

2.學生在學證明(申請者為學生需備)。                            

3.重大事故證明(如疾病診斷書、死亡診斷

書、醫療或喪葬費用收據影本)。                                                                            

4.其他文件(身障手冊、重大傷病卡、低收

入戶證明等)無則免附)。  

四、申請時效：限急難變故發生日起六個

月內提出申請。 

◎ 

https://www.ht.org.tw/p1_religion5.htm


陳清波文教基金會 03-7480631 

竹南鎮、造

橋鄉、後龍

鎮之公立國

小、國中、

高中學生 

服務項目： 

1.獎助學金：頒發高額獎助學金，資助縣

內小學至大專院校的弱勢優秀學生，協助

他們克服就學困難。 

2.教育講座：舉辦多元的教育講座，內容

涵蓋生命教育、情感教育、國際接軌、職

涯發展等。 

3.文教活動：舉辦科學營、才藝補習輔導

等活動，豐富學生的學習體驗。 

4.社會貢獻：捐贈幸福巴士等設施，提升

在地生活品質。 

5.在地文史合作：串連地方文史資源，豐

富基金會的工作內涵。 

◎ 

臺灣省星光愛心協會 苗栗服務

處 

037-356297(苗栗) 

037-871727(三義) 

苗栗縣、台

中市 

服務項目： 

1.急難救助。 

2.關懷貧病孤苦老人、殘障者。 

3.協助低收入戶改善生活環境。 

4.主辦或協辦公益活動。 

5.有關老人、青年、兒童等社會福利諮詢

業務並提供服務。 

◎ 

苗栗縣慈玄功德協會 0938-037385 苗栗縣全區 服務項目：經濟扶助、喪葬補助。 ◎ 

福利

需求 

衛生福利部  福利諮詢專線 1957 全國 
全國有社會福利需求之家庭或民眾，提供

福利服務諮詢及通報轉介服務。 
◎ ■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

■校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            
苗栗區社會福利服務中心 037-366151 

苗栗市、公

館鄉、三義

※苗栗縣內有社會福利需求之家庭或民

眾。                                
◎ 

https://www.facebook.com/p/%E8%B2%A1%E5%9C%98%E6%B3%95%E4%BA%BA%E9%99%B3%E6%B8%85%E6%B3%A2%E6%96%87%E6%95%99%E5%9F%BA%E9%87%91%E6%9C%83-100082999315704/?locale=zh_TW
https://www.facebook.com/login/?next=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fgroups%2F490364754453640%2F%3Flocale%3Dzh_TW
https://www.facebook.com/p/%E6%85%88%E7%8E%84%E5%8A%9F%E5%BE%B7%E5%8D%94%E6%9C%83-100081463773860/
https://1957.mohw.gov.tw/about1957.jsp
https://www.miaoli.gov.tw/social_affairs/News_Content.aspx?n=704&s=239231


鄉、銅鑼

鄉、頭屋鄉 

1.家庭經濟陷困：經濟扶助、福利補助扶

助、急難救助、實(食)物提供。 

2.家庭遭逢變故或功能受損：福利/法律諮

詢、權益宣導/法令宣導、協助就醫、協助

喪葬、協助居住。 

3.家庭關係：重要關係人協尋(聯繫)、召開

家庭會議、婚姻關係協助、親子/屬關係協

助。 

4.兒少發展：育兒指導、特殊照顧(托育)服

務、親職教育、個別親職輔導。 

5.身心障礙或傷病：喘息服務、安置照

顧、家庭支持服務方案、家務指導服務。 

6.個人生活適應：協助連結諮商或心理治

療、自殺防治資源。 

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

□其他事件 頭份區社會福利服務中心 037-558391 

頭份市、三

灣鄉、南庄

鄉 

竹南區社會福利服務中心 037-558392 

竹南鎮、造

橋鄉、後龍

鎮 

通苑區社會福利服務中心 037-761505 

通霄鎮、苑

裡鎮、西湖

鄉 

大湖區社會福利服務中心 037-992085 

獅潭鄉、大

湖鄉、泰安

鄉、卓蘭鎮 

就業 
勞動部勞動力發展署桃竹苗分署        

苗栗就業中心 
037-358395 苗栗縣全區 

服務項目： 

1.求職求才服務：求職者協助、職業訓練

轉、津貼補助申請、求才登記。  

2.特定族群就業協助：身心障礙者服務、

二度就業婦女與銀髮人才服務、青年就業

專區、長期失業者協助、多元就業方案。 

3.就業資訊與輔導：就業資訊服務、就業

諮詢服務。 

◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

□其他事件 

住所 
苗栗縣政府工商發展處-社會住

宅包租代管 
037-322150 苗栗縣全區 

一、為提供弱勢家庭、就業、就學青年及

部分警消同仁租屋協助，本府辦理社會住

宅「包租代管」，申請人須先向政府委託

◎ 

□校園意外事件                            

□校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

https://thmr.wda.gov.tw/Content_List.aspx?n=1F7726156BC53908
https://www.miaoli.gov.tw/News_Content.aspx?n=5615&s=260748


之租屋服務事業提出申請，經租屋服務事

業與政府審查核定後，簽訂包租代管租賃

契約，租約期間除可享 8-9 折租金優惠，

政府亦依申請者弱勢程度按月補貼租金，

補貼期間最長為 36 期（月），以減輕租屋

負擔。 

二、承租人申請資格 

1.年滿 20 歲以上。 

2.設籍於本縣之經濟、社會弱勢者。 

3.未設籍本縣但於本縣就學、就業者。 

4.警政四階以下之警消人員。 

5.申請人之家庭年所得應低於申請當年度

本縣 50%分位點，平均每人每月不超過本

縣最低生活費 3.5 倍。 

6.申請人及家庭成員均無自有住宅。 

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

□疾病事件                                    

□其他事件 

財團法人崔媽媽基金會 02-23658140 全國 

1.服務項目：租屋資訊與協助、租屋糾紛

處理、社會住宅相關諮詢、搬家服務、政

策倡議。  

2.服務對象：弱勢族群、 一般民眾、房東

與房客。  

◎ 

https://www.tmm.org.tw/


育兒 

財團法人生命之愛文教基金會 037-369168 苗栗縣 

服務項目：                                                                                     

1.到宅育兒指導服務、親職示範、餐點預

備、家務指導、親職諮詢及其他經社工評

估之育兒指導項目。 

2.苗栗縣居家托育服務中心。 

3.國民小學課後照顧服務，包含課後照顧

人員 180 小時訓練。 

4.苗栗市社區公共托育家園：提供 0 至 2

歲嬰幼兒的托育服務，辦理嬰幼兒及親子

活動以及親職教育、兒童發展篩檢及諮

詢、玩具圖書借閱服務等方式，支持親子

家庭。 

◎ 

□校園意外事件                            

□校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

□疾病事件                                    

□其他事件 

財團法人中華民國兒童福利聯盟           

苗栗工作站 

02-27990333#1              

037-550402 
全國 

服務項目                                                                                          

1.家庭支持與增能：脆弱家庭多元增能服

務育兒據點服務。  

2.收出養服務。  

3.兒童少年保護： 提供家庭處遇服務、居

家式安置照顧。  

4.偏鄉關懷服務： 提供資源、關懷和學習

機會。  

5.離婚親子維繫服務： 提供離婚商談及會

面服務。  

6.少年據點服務： 在「少年+」據點提供

社工陪伴、多元活動、興趣支持。  

7.其他服務：急難救助與生活扶助、權益

倡導與資訊提供、專業訓練。 

◎ 

https://www.mllove.org.tw/
https://www.children.org.tw/main/service_location/393


家庭 

苗栗縣家庭教育中心 
4128185(專線)               

037-350746 
苗栗縣 

服務項目：                                                 

1.家庭教育諮詢專線：提供「4128185」

諮詢專線，解答親子溝通、子女教養、婚

前交往、婚姻關係經營、家庭資源與管

理、生活適應等相關問題。  

2.面談諮詢服務：採預約制，提供更深入

的面談諮詢服務。  

3.各式家庭教育課程與活動：辦理親職教

育、子職教育、性別教育、婚姻教育、失

親教育、倫理教育、家庭資源與管理教

育、多元文化教育、情緒教育及人口教育

等課程與活動。 

◎ 

□校園意外事件                            

□校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

□天然災害事件                            

□疾病事件                                    

□其他事件 

苗栗縣原住民族家庭服務中心 

037-995962(泰安) 

037-822996(南庄) 

037-688445(都會區) 

苗栗縣全區 

一、服務項目及內容 

(一)諮詢服務：保護性人身安全、就業與職

訓、就學、法律諮詢服務、社會福利、醫

療服務轉介、家庭關係協調、申訴。 

(二)個案管理：保護個案、近貧及新貧之急

難個案服務及一般個案訪視與轉介。 

(三)社會福利服務轉介：急難救助、經濟扶

助、醫療補助、助學、就業輔導、法律諮

詢。 

(四)專案活動：成長團體、志工培訓、社區

簡易宣導、社區巡迴講座、社區服務方

案。 

二、諮詢時間：週一至週五

08:00~17:00。 

◎ 

https://www.miaoli.gov.tw/News_Content.aspx?n=5615&s=260784
https://www.miaoli.gov.tw/News_Content.aspx?n=5615&s=423910


苗栗縣婦女福利服務中心                         

(財團法人生命之愛文教基金會) 
037-369168 苗栗縣全區 

1.服務項目：個別諮詢與輔導、團體成長

方案、婦女權益與性別意識宣導、婦女團

體培力。 

2.資源與設施：場地租借、輔導諮詢室、

多功能活動室及育嬰室、哺集乳室、性別

友善廁所等設施。 

◎ 

小衛

星據

點 

社團法人台灣基督教福星全人關

懷協會 
037-274076 

苗栗縣全

區，提供課

後臨托與照

顧、兒少團

體與活動、

親職教育、

親子活動或

家庭支持團

體以及寒暑

假生活輔導

及休閒活動 

週一至週二、週四至週五 17:00~20:00，

寒暑假期間提供服務。 

◎ 

□校園意外事件                            

□校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

□天然災害事件                            

□疾病事件                                    

□其他事件 

社團法人臺灣喬康家庭關懷協會 037-371088 週一至週五 12:30~18:00。 

社團法人苗栗縣大光全人教育發

展協會 
037-326569 

週三至週四 17:00~20:00，寒假期間提供

服務。 

台灣基層福音差傳會 037-255882 

週一至週五 15:00~20:00 (國小)、週一至

週四 16:00~21:00 (國中)，寒暑假期間提

供服務。 

社團法人台灣基督教福星全人關

懷協會 
0978-307580 

週一至週二、週四至週五 17:00~20:00、

週六 08:00~14:00，暑假期間提供服務。 

社團法人苗栗縣原住民婦幼關懷

文化協會 
037-997283 

週一至週五 16:00~19:00，暑假期間提供

服務。 

社團法人中華青少年純潔運動協

會 
0953-352069 

週一至週二、週四至週五 15:30~17:30、

週三 12:30~15:30，暑假期間提供服務。 

tel:037-369-168
https://www.miaoli.gov.tw/News_Content.aspx?n=5615&s=260664
https://www.miaoli.gov.tw/social_affairs/News_Content.aspx?n=8644&s=820880


社團法人中華牧羊人青少年關懷

協會 
0937-082869 

週三 12:10~17:10、週六 08:00~13:00，

寒暑假期間提供服務。 

財團法人台灣基督長老教會(泰雅

爾中會) 
0983-515923 週一至週二、週四至週五 18:00~20:00。 

社團法人中華牧羊人青少年關懷

協會 
0925-377838 

週三 12:30~16:30、週六 08:00~13:00，

寒暑假期間提供服務。 

社團法人苗栗縣真心關懷協會 037-872724 
週一至週五 15:00~20:00、週六

10:00~15:00，暑假期間提供服務。 

社團法人苗栗縣真心關懷協會 037-872724 
週一至週五 15:00~20:00、週六

10:00~15:00，暑假期間提供服務。 

苗栗縣後龍鎮溪洲社區發展協會 037-723585 
週一至週二、週四至週 15:30~17:30、週

三 13:00~17:00，寒暑假期間提供服務。 

社團法人臺灣喬康家庭關懷協會 0930-272645 
週一、週四 16:30~18:30、週六至週日

08:30~16:30，暑假期間提供服務。 

苗栗縣關懷弱勢協會 0933-409126 週三 13:00~18:00。 

苗栗縣卓蘭全人關懷協會 0973-616435 
週一至週五 16:00~20:00，暑假期間提供

服務。 

苗栗縣豐收全人關懷協會 0963-158667 
週一、週三至週五 12:30~18:30、週二

15:00~18:30，寒暑假期間提供服務。 



苗栗縣客家讀經關愛協會 037-541196 
週一、週三至週五 12:00~17:00、週二

14:30~17:30，暑假期間提供服務。 

苗栗縣籽南針協會 0930-916773 

週一至週五 15:00~18:00 (國小一至三年

級)、週一至週四 16:00~19:00 (國小四至

六年級)，暑假期間提供服務。 

苗栗縣竹南鎮佳興社區發展協會 037-255882 
週一、週三至週五 12:30~19:30、週二

15:30~19:30，暑假期間提供服務。 

社團法人中華牧羊人青少年關懷

協會 
0937-082869 週三 12:10~17:10、週六 08:00~13:00。 

其他 苗栗縣各鄉鎮市村里長 請洽網站查詢 

依申請人之

戶籍地或居

住地 

反映地方需求、協助宣導政令、辦理村里

事務、推動社區發、協助災害防救、協助

維護治安。 

◎ 

■校園意外事件                            

■校園安全維護事件                    

□校園暴力與偏差行為事件                                  

□管教衝突事件                            

■兒童及少年保護事件                

■天然災害事件                            

■疾病事件                                    

□其他事件 

 

https://www.moi.gov.tw/LocalOfficial.aspx?n=577&TYP=KND0007&_QUERY=81c10000-c92a-45fc-b3f6-c7f6b4d9c23c

