
 

2小時內危機處理 

接獲通報 

封鎖現場 

警消通報 

掌握目睹人員 

協助安頓 
通知家長 

責任通報:學務處-校安通報 
輔導室-社政通報(關懷e起來) 

                 心衛通報(自殺防治) 

召開校園危機 

處理會議 

(學務處) (學務處) (總務處) (校長) (學務處/輔導室) 

24-72小時危機處理 

事實宣布: 

全校或目睹人員

安心宣講 

提供全校教職員 

緊急備忘錄 
提供不同對象 

安心文宣 

校園危機處理流程 

(輔導室) (學務處/輔導室) (教務處/資訊組) 

危機處理輔導工作 

1. 安心班輔、減壓團體 

2. 篩選及分類高風險群 

3. 視需要轉介二、三級 

4. 班級道別活動 

危機處理評估與追蹤 

1. 事件處理之檢討 

2. 推動生命教育講座 

3. 高風險學生追蹤與轉介 

4. 持續介入與處遇性輔導 

5. 校長勉勵 

(導師/輔導室) 

(導師/輔導室) 

階段一 
危機發生 

緊急處遇及 

相關會議 

階段二 
輔導工作進行 

(2週內) 

 

階段三 
評估與追蹤 
(1個月前後) 

 

苗栗縣學生輔導諮商中心2024.02.27製 


